PROTOCOLO SETORIAL

SALOES DE BELEZA E
SERVICOS DE ESTETICA

PARA ATIVIDADES EM FUNCIONAMENTO
DURANTE A PANDEMIA DO COVID-19




Este documento visa estabelecer uma série de recomendacoes
para a aplicacdo de medidas preventivas devido ao COVID-19
ao segmento de beleza e servicos de estética. Contém orien-
tagdes especificas para o setor, que deve ainda respeitar o
Protocolo Geral do estado de Pernambuco para todas as
atividades em funcionamento.

Este protocolo nao exaure todas as medidas cabiveis aos esta-
belecimentos, esses deverdo, ainda, atender as demais medidas
regulatodrias estabelecidas pelos drgaos publicos responsaveis

assim como orientacdes de conselhos profissionais.



PROTOCOLO SETORIAL
SALOES DE BELEZA E
SERVICOS DE ESTETICA

DISTANCIAMENTO SOCIAL

1. Disponibilizar um distanciamento de 1,5 metro entre as bancadas
de atendimento;

2. Receber clientes apenas com hora marcada, deixando um intervalo
suficiente para desinfeccao dos locais e materiais utilizados, entre um
atendimento e outro;

3. Nao permitir a situacao de espera interna. Apenas devem estar
dentro do estabelecimento os funcionarios e os clientes em atendi-
mento;

4. Avaliar a possibilidade de definicao de turnos diferenciados ou
zonas separadas de trabalho, para evitar aglomeracoes;

5. Evitar aglomeracdes nos intervalos, estabelecendo capacidade
maxima em areas comuns e distribuindo os intervalos entre os fun-
cionarios;

6. Sinalizar a distancia minima entre o cliente e o balcao, de modo a
manter o distanciamento minimo dos profissionais da recepcao;
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HIGIENE

1. Funcionarios, colaboradores e clientes deverao sempre fazer
uso de madscara dentro do estabelecimento, exceto para a
realizacao de procedimentos na face ou corte de cabelo;

2. E recomendavel que os profissionais cujo trabalho demanda
proximidade e contato fisico com o cliente ou com outros traba-
lhadores facam uso de viseiras de protecao (faceshields) e luvas,
sempre que possivel;

3. Higienizar e desinfetar equipamentos, utensilios e acessérios
(pentes, escovas, dentre outros) a cada atendimento ao cliente,
bem como qualquer outra superficie de contato, como cadeiras e
lavatorios;

4. A higienizacao de cada estacao de trabalho deve ser realizada
sempre que houver troca de colaborador em sua utilizacao;

5. Nao deve haver toalhas ou capas de corte compartilhadas entre
clientes;

6. Os funciondrios devem, sempre que possivel, evitar o comparti-
lhamento de ferramentas;

7. Quando o material ndo puder ser de utilizacao Unica (escovas,
tesouras, pentes, limas e blocos polidores de unhas, etc.) deve-se
proceder a sua lavagem ou desinfeccao com alcool 70% ou similar
apos cada utilizagao;

8. O material de manicura cortante e as tesouras de corte deve ser
autoclavado;

9. Se a descontaminacao do material nao for possivel, devera op-
tar-se por solucdes descartaveis (uso Unico);

10. Em caso de venda de mercadorias nesses estabelecimentos,
nao devera haver a possibilidade de testar ou provar produtos no
local;




COMUNICAGAO E MONITORAMENTO

1. Utilizar intensivamente os meios de comunicagao disponiveis
para informar aos clientes sobre as medidas adotadas de higiene
e precaucao;

2. Utilizar todos os meios de midia interna, assim como as redes
sociais, para divulgar as campanhas e informacdes sobre a preven-
¢ao do contagio e sobre as atitudes individuais necessarias neste
momento de crise;

3. Deve ser realizada diariamente no inicio do expediente, 0 acom-
panhamento da sintomatologia dos trabalhadores;

4. As empresas deverao realizar treinamento especifico para todos
os funcionarios e colaboradores, com intuito de informar as
melhores técnicas a serem empregadas para evitar o contagio;

5. Os trabalhadores nao devem deixar o local de trabalho com os
equipamentos de protecao individual;

6. Caso um trabalhador fique doente no local de trabalho com
sintomas tipicos do COVID-19, deve ser removido para uma area
afastada de outros funcionarios e clientes até sua saida do esta-
belecimento para atendimento médico.

PARA CONFERIR MAIS INFORMAGOES, ACESSE:

www.pecontracoronavirus.pe.gov.br

(@ PERNAMBUCO

nnnnnnnnnnnn . MAIS FUTURG.




GOVERNO DO ESTADO

PERNAMBUCO

MAIS TRABALHO, MAIS FUTURO.




